Bab 5: Berpergian di Hong Kong

Kode Etik Menyeberang Jalan

Lebih aman menyeberang jalan melalui jembatan penyeberangan orang, jalur
bawah tanah, garis “Zebra” atau penyeberangan “Orang hijau”. Jika Anda tidak
dapat menemukan fasilitas penyeberangan tersebut di dekat Anda, ada beberapa
langkah dasar untuk menyeberang jalan yang perlu diperhatikan:

1. Carilah tempat aman di mana Anda dapat melihat lalu lintas di sepanjang
jalan dari berbagai arah dengan jelas.

2. Saat memeriksa kondisi lalu lintas, mundurlah sedikit ke belakang dari sisi
jalan sehingga Anda memiliki jarak dengan lalu lintas.

3. Lihatlah lalu lintas di sekeliling dan dengarkan. Akan tetapi, kendaraan
listrik/hibrida, termasuk sepeda motor, mungkin bersuara sangat pelan.
Anda perlu memperhatikan kendaraan ini selain mendengar saja. Jika ada
kendaraan yang datang, biarkan lewat dulu. Lihatlah ke sekeliling dan
dengarkan lagi.

4. Beri tahu para pengendara bahwa Anda ingin menyeberang namun tidak
meminta para pengendara untuk memelankan laju kendaraan untuk Anda.

5. Jangan menyeberang kecuali Anda yakin ada cukup waktu. Jalan lurus ke
seberang jalan ketika tidak ada kendaraan melintas.

6. Terus awasi dan dengarkan adanya kendaraan yang tampak atau mendekat
saat Anda sedang menyeberang.

7. Jangan gunakan ponsel, mendengarkan alat audio atau berbicara saat
menyeberang jalan.

Menggunakan Fasilitas Penyeberangan

Alat bantu penyeberangan umumnya disediakan untuk membantu Anda
menyeberang di jalan berlalu lintas padat.

Jembatan penyeberangan orang dan jalur bawah tanah: Jembatan
penyeberangan orang, jalur bawah tanah dan jalur pejalan kaki di atas lantai
adalah tempat teraman untuk menyeberang jalan berlalu lintas padat karena area
ini menjauhkan pejalan kaki dari bahaya lalu lintas.
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Garis “Zebra”: garis “Zebra” ditandai dengan garis-garis hitam putih
pada permukaan jalan dan garis zigzag di kedua sisinya. Tanda ini memberi
peringatan bagi pengendara bahwa mungkin ada pejalan kaki yang
menyeberang atau menunggu untuk menyeberang jalan. Tanda ini turut
memberi tahu pengendara bahwa mereka harus memberi jalan bagi pejalan kaki
untuk menyeberang. Lampu kuning, biasanya berkedap-kedip, menandai lokasi
penyeberangan. Selalu berikan pengendara waktu yang cukup untuk melihat
Anda dan untuk memelankan kendaraan dan berhenti sebelum Anda mulai
menyeberang. Jika perlu, letakkan satu kaki di penyeberangan. Lalu lintas tidak
perlu berhenti hingga Anda telah menginjak garis “Zebra”.

Penyeberangan “Orang hijau”: Saat Anda sampai di penyeberangan
“Orang hijau”, berdirilah di trotoar dekat tepi jalan. Pada beberapa lokasi unit
penyeberangan, Anda akan menemukan unit taktil dengan sensor sentuh yang
menempel pada tiang lampu lau lintas; sentuh sensor dan tunggu (beberapa
penyeberangan “Orang hijau” akan memberikan sinyal hijau khusus untuk
pejalan kaki saat sensor ini disentuh). Ketika lampu “Orang hijau” stabil
muncul, Anda dapat menyeberang dengan hati-hati. Anda tidak boleh mulai
menyeberang jika lampu pejalan kaki menunjukkan “Orang hijau” yang
berkedip-kedip. Jika lampu “Orang hijau” mulai berkedip-kedip saat Anda
sedang menyeberang, teruslah berjalan dengan kecepatan yang sama dan
menyeberang. Jangan menyeberang atau mulai menyeberang jika lampu pejalan
kaki menunjukkan “Orang merah”.

Jika ada pembatas di tengah penyeberangan, berhentilah di sana dan ikuti
kembali Kode Penyeberangan Jalan dan peraturan serta saran di atas.

Menyeberang jalan tidak dizinkan di dalam garis zig-zag garis zebra atau dalam
jarak 15 meter dari penyeberangan “Orang hijau”, jembatan penyeberangan
orang dan jalur bawah tanah.

Keamanan bersepeda

Mohon perhatikan tips keamanan berikut saat berkendara di jalan:

Lakukan

1. Periksa kondisi sepeda dan kenakan helm keselamatan dan perangkat
perlindungan pribadi sebelum berangkat.

2. Pastikan bel peringatan dan lampu merah belakang terpasang pada sepeda.
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3. Turuti lampu lalu lintas, penanda lalu lintas, marka jalan, dan aturan lalu
lintas yang berlaku umum bagi kendaraan.

4. Saat gelap atau sulit untuk melihat, kenakan pakaian/sabuk fluoresen atau
mengkilat berwarna cerah atau muda dan pastikan lampu putih di depan dan
lampu merah di belakang menyala.

5. Selalu gunakan jalur pesepeda jika ada.

6. Selalu kendarai sepeda dalam satu jalur, kecuali saat mendahului atau belok
ke kanan.

7. Bersepedalah di sepanjang sisi kiri jalan dan perhatikan adanya lubang,
saluran pembuangan air, sambungan jalan, penutup dan lintasan, dll.

8. Turunlah dari sepeda saat menyeberang jalan.

Jangan lakukan

1. Jangan membonceng penumpang.

2. Jangan membawa barang atau hewan yang dapat menghalangi pandangan

atau mengganggu keseimbangan

Jangan melepaskan pegangan dari gagang sepeda atau pedal saat bersepeda.

4. Di jalan, jangan berpegangan pada kendaraan lain atau menarik benda
apapun.

5. Anak berusia di bawah sebelas tahun tidak diperbolehkan bersepeda di jalan
tanpa pengawasan orang dewasa.

6. Jangan bersepeda di area pejalan kaki.

7. Jangan berpindah dari satu sisi ke sisi lain atau zig-zag di antara keramaian
lalu lintas.

8. Jangan bersepeda di bawah pengaruh alkohol atau obat-obatan.

9. Jangan menggunakan ponsel atau headset saat bersepeda.

(98]

Untuk informasi bersepeda dengan aman lainnya, silahkan kunjungi situs web
Cycling Information Centre / Pusat Informasi Bersepeda milik Departemen
Transportasi di www.td.gov.hk/mini_site/cic/en.

Berkendara dengan aman

Mohon perhatikan aturan dan saran berikut ini kapanpun Anda berkendara:

Lakukan

1. Patuhi peraturan lalu lintas.

2. Kenakan sabuk pengaman.

3. Selalu berikan setidaknya jarak satu-dua detik antara Anda dengan
kendaraan di depan Anda.

4. Disiplin menggunakan satu jalur.
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Jangan lakukan

1. Jangan mengemudi saat mabuk atau berada di bawah pengaruh obat-obatan.
2. Jangan mengemudi saat kelelahan atau sedang sakit.

3. Jangan mengemudi terlalu dekat dengan kendaraan di depan Anda.

4. Jangan memegang dan menggunakan ponsel saat mengemudi.

Untuk informasi berkendara dengan aman lainnya, silahkan kunjungi Panduan
Berkendara Aman dari Departemen Transportasi di www.td.gov.hk/en/road_
safety/safe_motoring_guides/index.html.

MTR

MTR Corporation Limited mengoperasikan jejaring kereta terintegrasi di area
perkotaan, New Territories dan Lantau serta sambungan ekspres ke Hong Kong
International Airport. Perusahaan ini turut menyediakan layanan kereta ke
Beijing, Shanghai, Guangzhou East, Foshan dan Changping di Cina Daratan.

Jejaring kereta meliputi Jalur Kwun Tong, Jalur Tsuen Wan, Jalur Island, Jalur
South Island, Jalur Tseung Kwan O, Jalur Tung Chung, Jalur Disneyland
Resort, Jalur East Rail, Jalur Ma On Shan dan Jalur West Rail. Kereta berjalan
setiap 2-10 menit selama jam sibuk dan setiap 3-12 menit untuk sisanya
sejak pukul 5:30 pagi hingga 1:30 malam setiap hari. Selain itu, sistem MTR
mencakup Airport Express dan Light Rail. Yang pertama menyediakan layanan
dari pukul 5:50 pagi hingga 1:15 malam setiap hari setiap 10 menit sekali. Yang
kedua beroperasi setiap hari sejak sekitar pukul 5:10 pagi hingga 1:20 malam
setiap 3-18 menit selama jam sibuk.

Airport Express membawa penumpang yang datang dan pergi dari antara
terminal penumpang di Bandara dan Stasiun Hong Kong di pusat Central,
melewati Stasiun Tsing Yi dan Kowloon. Layanan ini diperluas hingga Stasiun
AsiaWorld-Expo pada akhir tahun 2005 untuk mencapai pusat pameran
internasional di Bandara.

Jejaring Light Rail menghubungkan kota-kota baru di Northwest New
Territories, yaitu Tuen Mun, Tin Shui Wai dan Yuen Long. Jalur ini terhubung

dengan Jalur West Rail yang mencapai West Kowloon.

Juga tersedia layanan penumpang antar kota di antara Hong Kong dan Cina
Daratan, dengan tiga jalur kereta Beijing, Shanghai dan Guangzhou East /
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Foshan / Changping. Saat ini tersedia 12 pasang kereta yang melaju di antara
Hung Hom dan Guangzhou East setiap hari. Kereta Beijing-Kowloon dan
Kereta Shanghai-Kowloon beroperasi pada hari-hari bergantian dengan total
perjalanan masing-masing 24 dan 19 jam.

Pertanyaan: 2881-8888

Saran:

Ada tipe tiket sangat praktis yang disebut “Octopus”, yaitu kartu bersaldo
yang untuk lebih dari satu kali perjalanan naik MTR, semua rute bus waralaba
dan sebagian besar rute feri. Saat saldo uang dalam kartu habis, Anda dapat
mengisi kartu di Mesin Pengisi Saldo / Pusat Layanan Konsumen di stasiun
kereta atau Gerai 7-11 manapun. Octopus Enquiry Processor dapat digunakan
untuk memeriksa sisa saldo dalam kartu Octopus Anda. Untuk Light Rail,
mohon perhatikan bahwa setelah Anda memiliki tiket satu kali perjalanan
atau telah menvalidasi kartu Octopus Anda, Anda dapat segera naik ke kereta
tanpa melalui gerbang atau pintu putar. Akan tetapi, sistem ongkos “berbasis
kejujuran” ini diberlakukan dengan pemeriksaan sewaktu-waktu di tempat oleh
Asisten Layanan Penumpang.

Catatan
Peta rute MTR tersedia di bagian belakang Buku Panduan ini.

Layanan bus waralaba

Lima perusahaan mengoperasikan layanan bus waralaba di Hong Kong.
Mereka meliputi Kowloon Motor Bus Co (1933) Ltd (“KMB”), Citybus Ltd
(yang memiliki dua waralaba), New World First Bus Services Ltd (“NWFB”),
New Lantao Bus Co (1973) Ltd (“NLB”) dan Long Win Bus Co Ltd. Sebagian
besar layanan bus berlangsung sejak pukul 6:00 pagi hingga tengah malam, dan
beberapa di antaranya berjalan sepanjang malam.

Saran:

Anda tidak perlu membeli tiket untuk berpergian dengan bus. Cukup masukkan
ongkos dengan uang pas ke dalam kotak uang di samping pengemudi saat Anda
naik ke dalam bus. Lebih mudah lagi, semua bus di atas menerima pembayaran
dengan Octopus. Saat ingin turun, tekan tombol stop.
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Pertanyaan: Citybus 2873-0818

KMB 2745-4466
Long Win 2261-2791
NLB 2984-9848
NWFB 2136-8888

Bus mini

Ada dua tipe bus mini di Hong Kong. Keduanya berwarna kuning namun ada
yang beratap merah (bus mini merah) dan ada yang beratap hijau (bus mini
hijau). Bus mini hijau menawarkan layanan terjadwal dengan rute, ongkos,
tempat kendaraan dan jadwal tetap; bus mini merah beroperasi tanpa rute,
ongkos dan jadwal tetap. Kapasitas tempat duduk maksimum untuk bus mini
telah meningkat dari 16 hingga 19 tempat duduk sejak 7 Juli 2017.

Pada bus mini hijau, ongkos dibayarkan saat Anda naik. Semua bus mini
hijau menerima pembayaran dengan Octopus. Pada sebagian besar bus mini
merah, Anda perlu membayar saat turun. Beberapa bus mini merah menerima
pembayaran dengan Octopus namun sebagian besar tidak. Pastikan Anda
memiliki uang pas kalau-kalau pengemudi kehabisan kembalian.

Saran:

Untuk memberhentikan bus mini hijau atau merah agar dapat naik, gunakan
cara orang lokal dan katakan “yau lok”, yang berarti “tolong berhenti” dalam
bahasa Kanton. Jika Anda ingin memberikan pujian bagi pengemudi bus mini,
atau jika Anda tidak puas dengan layanan, catat tanggal, waktu, lokasi insiden
serta nomor registrasi kendaraan dan hubungi hotline keluhan transportasi di
2889-9999 atau 1823.

Trem

Trem dua tingkat beroperasi di sepanjang garis pantai utara Hong Kong Island.
Rute terpanjang dimulai dari Kennedy Town dan berlangsung hingga ke Shau
Kei Wan. Juga tersedia enam rute yang beroperasi, yaitu: antara Shau Kei Wan
dan Happy Valley; North Point dan Whitty Street (Shek Tong Tsui); Causeway
Bay dan Whitty Street (Shek Tong Tsui); Happy Valley dan Kennedy Town;
Shau Kei Wan dan Western Market; dan satu rute pendek antara Western Market
dan Kennedy Town.

Ongkos satu arah untuk orang berusia 12 tahun ke atas adalah $2.3, sedangkan
$1.2 dikenai untuk anak berusia di bawah 12 tahun dan $1.1 untuk manula
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berusia 65 tahun ke atas. Tidak ada kembalian, jadi pastikan Anda memiliki
uang pas atau membayar dengan kartu Octopus. Bergantung pada rute layanan,
layanan trem umumnya beroperasi sejak sekitar pukul 6:00 pagi hingga 12:00
tengah malam setiap hari.

Pertanyaan: 2548-7102

Feri

Star Ferry beroperasi di antara Tsim Sha Tsui dan Central sejak pukul 6:30 pagi
hingga 11:30 malam setiap hari dan di antara Tsim Sha Tsui dan Wan Chai sejak
pukul 7:20 pagi hingga 11:00 malam pada hari Senin hingga Sabtu (kecuali
libur nasional). Untuk menggunakan layanan Tsim Sha Tsui dan Central atau
Tsim Sha Tsui dan Wan Chai, silahkan beli token dari mesin penjual atau
gunakan kartu Octopus dan ongkos akan berbeda pada hari Sabtu, Minggu, dan
libur nasional.

New World First Ferry (NWFF) menjalankan layanan ke Lantau Island (Mui
Wo) dan Cheung Chau, sementara Hong Kong dan Kowloon Ferry Ltd (HKK)
melayani Peng Chau; dan Winnertex Ltd serta Islands Ferry Company Ltd
melayani Lamma Island. Layanan feri untuk kepulauan luar ini berangkat dari
pelabuhan di Central. Ongkosnya bervariasi sesuai tujuan Anda, tipe kendaraan,
dan ongkos berbeda akan dikenakan pada hari Minggu dan libur nasional.

Discovery Bay Transportation Services Ltd (DBTPL) menyediakan layanan 24
jam ke Discovery Bay di Lantau Island, berangkat dari Pier 3 di Central.

Park Island Transport Company Ltd (PITCL) menjalankan layanan ke Ma Wan,
berangkat dari Pier 2 di Central dan Tsuen Wan Public Pier.

Semua layanan ini menerima pembayaran secara tunai atau dengan kartu

Octopus.

Pertanyaan: Star Ferry 2367-7065
NWFF 2131-8181
HKK 2815-6063
Winnertex 2815-6063
Islands Ferry 2815-6063
DBTPL 2987-7351
PITCL 2946-8888
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Taxis

Taksi perkotaan (merah) beroperasi di sebagian besar area di Hong Kong (selain
Tung Chung Road dan jalan-jalan di south Lantau). Taksi New Territories (hijau)
umumnya beroperasi di area timur laut (yaitu bagian utara dari Sha Tin) dan
area barat laut (yaitu bagian utara dari Tsuen Wan) di New Territories. Taksi
Lantau (biru) hanya beroperasi di Lantau Island dan Chek Lap Kok. Semua
taksi diperbolehkan memberikan layanan di Bandara Udara Internasional Hong
Kong dan Disneyland Hong Kong. Menunjukkan alamat tertulis dalam bahasa
Cina kepada pengemudi taksi biasanya adalah cari terbaik untuk menjamin
komunikasi efektif.

Saat sebuah taksi tersedia untuk dipanggil, akan tampak tanda “For Hire”
berwarna merah di tengah layar jendela. Selain itu, di malam hari, tanda “TAXI”
di atap mobil juga akan menyala. Ongkos disesuaikan dengan tarif yang telah
disetujui, yang tampak pada argo. Tabel ongkos taksi juga ditampilkan dalam
panel pintu di samping taksi.

Saran:

Jika Anda ingin memberikan pujian kepada pengemudi taksi, atau jika Anda
tidak puas dengan layanan, catatan nomor registrasi pendaftaran atau informasi
pada pelat identitas pengemudi taksi (mis. nomor pelat identitas pengemudi
taksi) dan hubungi hotline keluhan transportasi di 2889-9999. Jika Anda
tertinggal benda berharga di dalam taksi, hubungi polisi atau Hotline Gratis
24 Jam untuk Kehilangan Barang oleh Koperasi Jalan untuk menanyakan
kehilangan barang di taksi di 187-2920.
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