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這幾年因為防疫，大家都多了時間在家中，從而

減少病毒傳染。很多人(包括長者)待在家中的時
間變得較多，除了要工作、玩遊戲、看電視外，

還有甚麼方法讓在家的時間運用得更好？「視訊

會議」讓我們居家防疫外，同時運用科技保持與

其他人溝通、開會並同時學習新知識！

本手冊提供了幾個比較常用的視訊會議軟件，讀

者可因應自己需要和方便而選用合適的軟件。長

者學習後，更可與外界加強社交聯繫。

引⾔ 

善用科技，保持與人溝通！
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WHATSAPP 
MESSENGER 

是 Meta 公司旗下一款用

於智慧型手機的跨平台加

密即時通訊應用程式。該

軟體透過網際網路進行語

音通話及視像通話，並一

直使用流動電話號碼作登

記從而向其他使用者發送

簡訊、檔案、圖片、影

片、音樂、聯絡人資訊、

使用者位置及錄音檔等。 

2016年推出視像通話，並
於2018年推出群組視像通
話，2020年支援8人群組
視像通話會議。

簡介

爺爺



P.4

加入離開

視像通話質素會根據通話參與者中最差的連線狀態調
整。影像的品質是運用連線的質數而自動進行調整。

進⾏群組視像通話
群組通話功能允許參與者一同使用 WhatsApp 進行視像
通話。

在你收到群組視像通話來電時， WhatsApp 群組視像通
話畫面會顯示正在通話的參與者。

請開啟要進行視像通話的 WhatsApp 群組對話。
如果群組對話的參與者不超過 32 位，請點按視像通
話，然後確認你的決定。

在群組對話中進行群組視像通話

視像通話圖示在打開對話的左上方位

置點按便可開啟視像通話功能。

群組視像通話

視像通話圖示

小提示 
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群組視訊通話



可以與已封鎖聯絡人進行群組視像通話，但無法將已封鎖
或已將你封鎖的聯絡人新增至群組視像通話。

接聽拒絕

在視像通話中加⼊通話對象

打開電話中的聯絡人

選擇想加入的通話對象

群組視像通話

點按加入以加入通話

在通話時點按開啟

以開啟通話資料畫面

點按新增參與者以新增更多聯絡人至通話

點按致電向獲邀對象傳送通知

小提示 
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只要通話持續，

邀請的人可以隨時加入。



90 天內未有使用的連結將會失效。 
WHATSAPP 亦可能因私隱和安全理由撤銷連結。 
WHATSAPP 通話連結目前僅支援流動裝置。

運⽤連結加⼊通話會議

傳送 WhatsApp 通話連
結，讓擁有 WhatsApp
帳戶的用戶透過點擊連結

加入通話。另外也可以將

連結分享到其他通訊平

台。透過通話連結加入的

通話均經端對端加密。

建立並傳送通話連結

請點按通話分頁

點按建立通話連結

選取通話類型，即視像或語音

通話

點按分享連結或複製連結，然

後在 WhatsApp 或其他應用
程式傳送連結

小提示 
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在視像通話中使⽤通話等候功能

若你在 WhatsApp 進行語音或視像通話時，有人在 
WhatsApp 向你撥出通話，你會按該通話類型收到通
知，並可選擇接聽或拒絕通話。

如何使用通話等候功能 

結束並接聽：掛斷你正在進行的通話並接聽來電。 
拒絕：拒絕來電，繼續正在進行的通話。

如果有人在 WhatsApp 打電話給你
可選取下列選項： 
1.
2.

在進行視像通話時，

點按 關閉視訊

如對方關閉視訊，此

通話就會切換為語音

通話。 

WhatApp 新功能 

參與人數由8人提升至32
人的視像通話，讓更多人
可以用參與同一個會議。



設定 Apple ID 以運作 Apple 設備 
前往「設定」。 

點「登入你的 iPhone/iPad」。 

輸入你的 Apple ID 和密碼。 

1. 
2. 
3. 
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於蘋果公司的設備內使⽤ 

FaceTime是蘋果公司視像通話應用軟件並使用該公司
自訂的通信協定，於2010年6月7日在蘋果全球研發者
大會上發表。 

FaceTime 原生支援 iOS、 iPadOS 與 MacOS 系
統。自 MacOS Monterey、iOS15 及 iPadOS15 起
支援分享連結，可以在其他瀏覽器中使用，使 
Android 及 Windows 裝置都能體驗 FaceTime 。

簡介

打開 FaceTime APP，
用 AppleID 登入。

前往「設定」，開啟 

FaceTime 綠色。

如忘記 Apple ID 或密碼

https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E8%A6%96%E8%A8%8A%E9%9B%BB%E8%A9%B1
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/WWDC
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/Android
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/Windows


接聽通話：拖移滑桿或點一下「接聽」。 

拒絕通話：點一下「拒絕」。 

設定回電提醒：點一下「提醒」。 

傳送訊息給來電者：點一下「訊息」。 

1. 
2. 
3. 
4. 
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於蘋果公司的設備內

只要有網路連線和登入了 Apple ID，就可以在 

FaceTime App 中撥打及接聽電話。

接聽通話

如有來電可以按拒

絕或接聽

設定提醒事項作回

電用途

傳送文字短訊給來

電者



開啟擴音

撥打視訊通話時的畫⾯ 

加入貼圖和其

他效果

撥打視訊通話

在「訊息」對話中，你可以與正在聊天的人開始 

FaceTime 通話。

點一下「訊息」對話右上方的

可以突出對話

者同時自動模

糊化背景

切換前後置相機

撥打視像通話

開關相機

關閉收音咪 

10 



點一下「留言」

點一下「取消」

點一下「回電」

如無人接聽你的 FaceTime 來電，請執行下列其中一項

操作：

在 iOS 15、iPadOS 15 和之後版本，可建立 FaceTime
通話連結，並可以複製連結發送到其他系統的用戶上連結

加入或發起通話。

可以看到早前

的通話紀錄

製作通話連結

如在「通訊錄」

儲存的電話號碼

或電郵地址，則

可以輸入對方的

姓名後便可

點一下並輸他

人的電話號碼

或電郵地址

點一下「製作連結」 
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只有 Apple 裝置可以製作 FaceTime 連結，而分享連

結是可以轉發給其他使用者作加入會議用途，到目前為

止 FaceTime 還是沒有打算在其他系統上進行開發。

跨平台與 Android 及 Windows 電腦進行 FaceTime 視

像通話：只要有瀏覽器的裝置、有收音功能及視像鏡頭，

就可以使用連結來啟動對話。

可以把連結分

享到多種平台

上。

分享通話連結

點一下「加入

名稱」為連結

加入會議名

稱。 
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在 iPhone 或 iPad 的 FaceTime 中分享熒幕畫面：

熒幕共享可讓 FaceTime 通話中的每個人查看照片、

瀏覽網頁或互相協助。

在通話中點一下「共享內容」圖示即可。 

FaceTime 視訊通話連結只要貼上到瀏覽器內，在沒有 

FaceTime 的系統上也能進行通話。

輸入名稱後便

可按繼續，

啟動通話連結

貼上啟動網頁

連結

授予開啟音效、視訊權限。

可以運用通訊軟件

分享網頁連結，例

如：Whatsapp、 

WeChat 等 

13 



Google Meet 最初是一項商業服務。 

2020年4月，Google Meet 轉為免費服務。 

GOOGLE 在視像通話軟件上的演化 

簡介 

Google Meet 主
要集中在視像通訊

上另整合自家的其

他軟件如行事歷就

可以因此而加入會

議的日程。

在電腦或行動裝置上使用網頁應用程式，就是可
以運用網頁瀏覽器的功能，讓網上程式使用起來
像是原生行動應用裝置 。 
Google Meet 就是借助瀏覽器去實行更多功能。 

Google 也有推出類似的視像服務如以上圖中兩款軟件，

現在已整合成 Google Meet 和 Google Chat。 

Google Chat 主
力在文字的溝通

上，同時可以整合

其他文字通訊程式

及團隊聊天室從而

提升工作效率。

網頁應用程式： 

14 



Google 服務要運用得理想，必須要有一個 Gmail 戶口來
管理。另一個工具就是 Chrome 瀏覽器，大部份Google
服務都是在雲端運行，瀏覽器正好是這個入門的必需品。

準備好 GMAIL 戶⼝及 CHROME 瀏覽器 

啟動及下載

直接在瀏覽器輸入以上網址或拍攝 QR code 便可進入。 

https://meet.google.com/ 

15 
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在不同的系統上開啟 Google Meet 主要會有兩個選擇：
發起會議和輸入代碼。

發起會議及新增新通話

發起及安排視訊會議 

按一下 [發起會議]。 

選擇以下做法：

預先建立會議：

如要提供日後會議的詳細資料，請複製會議連結並

分享給參與者。

如要直接透過此連結發起會議，只須在瀏覽器中貼

上連結，或在「輸入代碼或連結」欄位中輸入連結 

按一下 [加入] 即可。
發起即時會議：建立新會議並直接加入。 

1.
2.

按一下 [新增邀請對象]。 
輸入邀請對象的名稱或電子郵件地址。 
按一下 [儲存]。 
如要通知邀請對象，請按一下 [傳送]。 

1.
2.
3.
4.

Google 日曆安排視訊會議 

16 



輸入會議代碼或會議暱稱

加入會議

依序按一下 [輸入會議代碼或連結] > [加入]
透過應用程式加入視訊會議

每場視訊會議都有一組代碼，可以使用這組代碼加入會議。
會議代碼是由一系列字元組成，例如 abc-defg-hjk。會議
代碼除了會列在你收到的參與資訊中，也會顯示在會議連結
的尾端。

使用會議代碼或會議暱稱加入視訊會議

開啟網址：meet.google.com 

輕觸 [使用代碼加入會議] 
輸入會議代碼或會議暱稱，輕觸右上方的 [加入] 

1.
2.
透過日歷排程加入視訊會議 
向上滑動並輕觸你要加入的排程會議 

輕觸 [加入] 
1.
2.
檢查音訊及視訊功能 

預覽喇叭的音效，請點選「測試喇叭」圖示 

測試裝置設定，請選擇所需設定 [下一步] 
預覽你在會議中的視訊畫面，請按一下 [開始] 

加入會議前，在畫面左下方按一下「檢查音訊及視訊功

能」圖示 。

在顯示的視窗中執行以下操作： 

1.
2.
3.

17 
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會議代碼 字幕 舉手 分享熒幕畫面開/關咪鏡頭

會議視窗底部會顯示所有功能選項

如何使用視訊會議 

在會議期間，依序按一下「更多選項」圖示 「設定」。 
依序按一下左側的「視訊」「攝影機」。 
選取所需設定。 
按一下右上方的「關閉」圖示 。

變更攝影機設定 
1.
2.
3.
4.

會議代碼會顯示在畫面左下角。 

咪、鏡頭、字幕、舉手功能、分享熒幕畫面和結束通

話按鈕顯示在畫面中央。 

1.
2.

分享會議資訊比參加者 

增加/減少會議參加者及放置圖文針， 

1.
2.
圖文針主要功能是標示出主要的發言人 

3.發佈文字訊息 

4.活動 

18 



會議視窗內的功能選項

設定功能表 

如果有人舉手，所有參與者都會收到通知。此外，舉手者
也會在自己的畫面上看到「舉手」圖示，而系統會將舉手
者移動至主格線，讓主持人可以看到舉手的參與者。

在會議中使用舉手或手放下：

在不同的系統上功能會有

少許不同，都是整合了比

較少用的功能。

變更版面配置，自動：Meet
自動選擇的檢視模式，畫面預

設會顯示9個圖塊。
並排：這種版面配置最多可同

時顯示49人，畫面預設會顯
示16個圖塊。 
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如圖中3點的圖示

白板，可讓你即時與他人一同

腦力激盪，寫及畫出心中所

想。



全熒幕，參與者進入全熒幕

模式。

開啟子母畫面，開啟一個浮

動式視窗及同時顯示主畫

面。

開啟字幕，在會議期間開啟

字幕功能，以便在每位參與

者發言時即時查看字幕。 
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會議視窗內的功能選項

設定功能表 

可以使用下列語言的字幕：英文、法文、德文、葡萄牙文。
如使用錄製通話內容，所錄製的內容中將不會顯示字幕。 

在會議中使用字幕：



變更背景及套用視覺效果

視覺效果

使用背景特效後，可能會增加電池用量。如果裝置電量過
低，建議關閉特效。

如要瞭解不同背景的效果，只要點選背景後看看自己的畫
面即可預覽。

為會議增添更多樂趣，可以將自

己的會議畫面背景模糊處理，也

可以將背景換成圖片、沉浸式背

景或影片。

加入會議之前，可以點選效果圖

示。

可以點選背景變得較為模糊圖示

及完全模糊圖示。

上傳背景：點選新增圖示 。

點選要系統內的背景決定後點選

完成。 

21 



簡介 

Zoom 於2011年4月21日成立，同名程式是一個相當熱門的
免費應用軟件和跨平台視訊會議平台，易於上手與操作，被

廣泛用於在家工作及遠距教學中使用等。 

Zoom 跨平台視訊會議功能外其他圍繞及延伸的服務也十分

全面，但進階的服務便需要另加費用才可以使用。 

主持最多有 100 名與會者的會議 
最多 40 分鐘的無限制會議 
自動字幕 
3個可編輯白板 
協作、檔案分享和更多功能的聊天室及頻道

免費版可使用以下的功能： 
1.
2.
3.
4.
5.
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https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%A8%E5%AE%B6%E5%B7%A5%E4%BD%9C
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%81%A0%E8%B7%9D%E6%95%99%E5%AD%B8


免登入會議 

沒有了會議的時間限制 
5 GB 雲端儲存錄製空間 
協作、檔案分享和更多功能的聊天室及頻道 

Zoom Pro 的專業版會有什麼功能? 

1.
2.
3.

打開 Zoom 點按「加入會議」，可以在沒有 Zoom 戶口

的情況下加入，輸入「會議室ID」或經由您收到的「會議
連結」即可加入會議室。 
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開視訊會議

消除噪音功能設定是自動啟動的。
狗吠聲、風扇旋轉聲，還有孩子的遊戲聲，透過 Zoom 改
良的背景噪音阻絕功能，這些聲音在背景中幾乎全都消失。
如要開啟原聲，在會議設定中打開「使用原聲」。 

點選「新會議」並「召開會議」

「是否開啟視訊」及「使用個人

會議ID號碼」。

「團體聊天」只

要是 Zoom 內的

聯絡人便可以加

入並使用文字通

訊。

同步了手機上的聯絡人如有 Zoom
可以直接開啟對話或會議。

會議ID號碼及個人ID號碼主
要分別是，個人的會是固定

一組數字，方便時常進行會

議的用戶不用每次更新會議

號碼。 
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邀請其他人加入 

720p HD 視訊：2.6Mbps/1.8Mbps (上行/下行) 
1080p HD 視訊：3.8Mbps/3.0Mbps (上行/下行) 

在會議中使用 720p 或 1080p 視訊可以有良好的通話。
對群組視訊網絡上的需求如下：

邀請與會者點選「與會者」

選擇會議發送方式，

即可邀請朋友加入會

議

文字聊天室

開啟關閉靜音/視訊
回應圖示

功能

結束關閉

會議 

25 



點按背景與濾鏡 ：

點選模糊選項，

後面的背景將會變得

模糊，讓人難以辨識

周遭環境。

在會議期間啟用模糊背景

啟用模糊背景後，你未來的會議都會使用該虛擬背
景。
若要停用虛擬背景，請再次開啟虛擬背景選項，並選
擇選項無。

在 Zoom 會 議 期

間，點按更多。

變得模糊的背景

模糊背景可以更讓

主體突出 
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Chrome Firefox 或 Safari 加入或主持會議，會看到
一個啟動 Zoom 應用程式的對話方塊。

透過瀏覽器加入會議

網際網路連線 - WiFi 或 手機網絡 4G/LTE 或 5G。
藍牙無線喇叭和麥克風。 
Windows MacOS Android 及 iOS 都可以支援 。
有瀏覽器的裝置。

輸入會議 ID 或個人

連結名稱

瀏覽器中輸入 

join.zoom.us

點按加入便可進入會

議

要運行到視訊會議軟件的必需設備

首次在瀏覽器中開啟連結會詢問是否接受以下網頁。 
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訊息給某人或群組，以討論工作或專案。

具備文字、音訊、視訊和檔案分享的豐富聊天功能。

進行私人聊天來發想點子，然後再與整個組織分享。

將所有檔案、文件等等儲存在同一個位置。

連線會議上的內容更容易找到準備和後續處理。

簡介 

Microsoft Teams 是一個通訊和協同運作軟體，它整合

了聊天、視訊會議、 文件儲存 、Office 365 等功能。 

https://teams.microsoft.com 使用網頁版 Teams。 
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https://support.microsoft.com/zh-tw/office/%E5%9C%A8-teams-%E4%B8%AD%E9%96%8B%E5%A7%8B%E8%81%8A%E5%A4%A9-0c71b32b-c050-4930-a887-5afbe742b3d8
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https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%87%E6%AA%94%E5%AD%98%E5%84%B2
https://zh.wikipedia.org/wiki/Office_365
https://teams.microsoft.com/


Teams 的視訊設定會圍繞建立會議作中心。

開始使用會議

可以看到 

Teams
活動紀錄 

Teams 網頁版必須要有登記的戶口才可以使用，網頁

版主要用作在沒有應用程式時方便用戶。比較其他視訊

軟件只須要會議連結碼便可以啟用通話功能時這點會比

較不方便。

點按開會後可即時舉行會議或排程開會時間，同時可以

安排參加者日期和定下會議內容。

聊天室內有

聯絡人的紀

錄

立即開會及

安排會議

其他功能 
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在點選會議後，可以設定視訊前的準備。

開啟會議

變更背景 可

以設定淡化

背景及選擇

其他背景圖

像 

Teams 最大的優勢是可使用日曆去安排會議。使用排

程助理員以確保你建議的時間適用於每個參加者，同時

如某人無法進行視訊會議時可自動錄製會議作紀錄。

可以使用背景圖像

去取代自己的背景

即時預覽會

議時自己的

影像

視訊、收音

器及聲音播

放的開關

設定完成便可按「立即加入」 
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選擇反應，

以即時表達

你的感受

在會議中，可以使用以下的功能。

會議中可使用的功能

選取舉手可

以給發問

在完成會議後，可在日曆紀錄中查看共用檔案、會議錄

製或文字記錄。

變更背景可

即時預覽

會議聊天中

新增你的問

題，而不影

響到正在說

話的人

某些語言可

以即時翻譯

出字幕 會議中可以

增加及減少

參加者 
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可發送文件

分享工作及

分享自己位

置資訊

選擇反應，

以即時表達

你的感受

能保持和其他人聯繫有以下三種方式：「一對一聊天」、

「群組聊天」、「會議聊天」。

使用聊天功能

對話視窗 

在聊天訊息中新增檔案以共用資訊。 

輸入@mention 以吸引某人的注意。 

將訊息標記為重要，以確保及時看到並處理郵件。

聊天內的小功能 

1. 
2. 
3.

可啟動對話

和視訊

輸入訊息，

相片和錄音

留言 
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簡介 

WeChat 是騰訊公司於2011年推出的一款即時通訊軟體，對
象是智能手機使用者。使用者可以透過客戶端與好友分享文

字、圖片以及貼圖，並支援分組聊天和語音、視訊對講功能、

廣播訊息、相片/視訊共享、位置共享、訊息交流聯絡、微信
支付等服務。 

WeChat 多人通話只能在
群組中進行，最多可支援9
個人一起語音/視訊通話。

因應 WeChat 用戶數量巨
大，如果參加視訊會議的

人數較少 WeChat 是比較
方便聯繫到參加者，但如

要有更多人的視訊會議同

集團的 VooV meeting 會

更合適。 

33 
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功能介紹

可以開啟以下功能

所有通訊和紀錄關

注項目會集中在這

裡 

WeChat 上建立群組？
建立 WeChat 群組聊天室： 進入WeChat 右上角
「+」選擇「新聊天」，再在通訊錄輕觸你的朋友，便
可完成。

個人資訊設定和 

WeChat Pay 

認識新朋友及社交

功能WeChat 朋友列表 
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輸入文字訊息

開啟視訊

通話或語

音通話
拍攝或開

啟照片

分享位置

及定位
開啟視訊

通話或語

音通話

開啟視訊

如何刪除群組成員？

只有群主才能刪除群組成員：

進入聊天資訊介面，輕觸成員旁邊的減號，標識選擇須

要刪除的群組成員，後按完成，即可把成員移出聊天

室。

開啟通訊錄選擇聯絡人。

開啟對話的聯絡人後，點按開啟

視訊通話。 
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設定鏡頭音訊

視訊的開/關

在未接通

前會顯示

自己影像

畫面

關閉通話

等待接通視訊 

WeChat 是國際版，而微信是國內版
兩者是可以互通，因此 WeChat 用戶可與微信用戶通
訊，以及檢視彼此的朋友圈和狀態貼文。

縮放視訊視窗

等待聯絡人接

通視訊通話 
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騰訊雲會議工具在2020年推出 VooV Meeting 騰訊會議

國際版，為超過100 個國家及地區，包括香港及澳門在內

的企業提供覆蓋全球網絡、高清流暢及安全可靠的多人雲

會議方案。 

VooV Meeting 結合了 WeChat 完善的生態系統，讓參
加者透過 WeChat 分享連結，一鍵進入會議，亦可選擇以 

WeChat 內的小程序輕鬆加入會議。
桌面版應用程式更可選用虛擬背景，視像會議加入美顏功

能，這是眾多視訊工具中獨有的。

簡介

可以直接輸入會議號碼

進入視訊會議免登記

對應多種平台的

登入方式 
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啟動及關閉靜音

點選共享屏幕可啟動共享白板或共享屏幕，

點選筆或箭頭可以選擇想用的顏色及粗幼。

開啟會議

開啟會議後的選單。

可啟動

信息對

話

啟動及關閉視像
分享屏幕畫面

管理增減會議成員

縮小白板顥示功能鍵

提供畫筆的效果

運用熒光筆去標註重點

指向及方便提示重點內容

清理白板上的內容

全網加密、多重防護：為保障用戶及企業的私隱，

會議全程受加密保護；用戶可選擇設置會議密碼及

鎖定會議，更可在共享屏幕時選擇加上水印，防止

盜用。 
38 



邀請：新增或減少會議

中的成員。

虛擬背景：可更換背景

可保障個人私隱。

會議中的功能

美顏：提供美顏功能，

這功能在其他同類軟件

中比較少見到。

聊天：開啟文字聊天。

虛擬頭像：可製作虛擬

頭像卡通代替自己參加

會議。

斷開音訊：開關和選擇可用的音訊。

浮窗顯示：縮小視訊視窗，同時分工整理其他事項。

休息一下：暫時休息一下，暫時不參與會議。

設定：其他比較少用的設定。

在 VooV 網頁中開啟會議，只須要輸

入會議碼便可進入會議。 

https://voovmeeting.com/user-
center/hk/join 
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更多功能

在電腦版上的 VooV 有部份進階的功能是免費開放使用。

手機版因版面有限，部份設定會作出刪減。

在會議中開啟宮格視窗，便可以選擇多種會議模式。

共享屏幕：可以輕鬆選擇分享的視窗及建立白板，對討論

會議互動上會更輕易。

參與會議者如大多數在國內的話 ，VooV meeting 是比

較好的選擇，部份外國軟件在國內可能未能使用。

所以 VooV meeting 能提供相同或更佳的使用體驗。 
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視訊上的美顏

美顏：在其他視訊軟件上比較少見到這個功能。

開啟應用點選美顏。

可以試用多種美顏功能及轉變背景。 

VooV Meeting 結合了 WeChat 的生態系統，讓參加
者透過 WeChat 分享連結，亦可選擇以 WeChat 內的
小程序輕鬆加入會議，用戶亦可選擇以電話撥入會議。

疫情期間免費開放可同時支援高達300人群組會議，該
功能原為收費功能。 41 



了解更多 
42 

其他視訊軟件 

Facebook Messenger 

Skype是一款即時通訊應用軟件，可透過擁有連線互聯網
的系統裝置包含手機、平板電腦等提供與其他聯網裝置或

傳統電話/智能手機間進行影片通話和語音通話的服務。 

Messenger 支援在 Facebook、Instagram 上的朋友通

訊。用戶可以透過網站或移動裝置向其他用戶傳送文字、

圖片、動畫、語音和短片等多媒體訊息及直接語音通話/視
訊會議。 

Skype 

了解更多

https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E5%BA%94%E7%94%A8%E8%BD%AF%E4%BB%B6
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E5%8B%95%E7%95%AB
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E8%AA%9E%E9%9F%B3
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E7%9F%AD%E7%89%87
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%9A%E5%AA%92%E4%BD%93
https://zh.m.wikipedia.org/wiki/%E8%AA%9E%E9%9F%B3


了解更多 
43 

其他視訊軟件 

TeamViewer 

Webex 擁有相當嚴格的控管，會議未開始，擁有會議連結

的參與者也沒辦法進入會議；還設有鎖定功能，要統一許

可才可進入會議。 

TeamViewer 有基本的視訊會議功能外，還可以傳送各種
類型檔案及可以遠端控制。讓你在會議外也能夠透過白板

傳遞資料給參與會議的人，使他們更清楚知道你想表達的

事物。 

Webex 

了解更多



了解更多

其他視訊軟件 

Signal 

其「讀取回條」功能，也是針對災難發生時，能第一時間

確認人員安全而設計的。 

Signal 經互聯網傳送一對一群組訊息及群組語音視訊通
話，訊息可包含圖像及影片，使用標準的流動電話號碼作

為登記號碼，並使用端到端加密來保護與其他 Signal 用戶
的所有通信。 

Line 

了解更多 
44 
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視訊會議是在兩個以上的參與者之間進行的線上

會議，提供視訊與音訊的輸入和輸出。它的優點

在於使用者不只能聽見其他人所說的內容，還可

以看見對方的表情和反應。

另外，視訊會議還可以分享文件、共享熒幕，解

決實體活動時因參加者的座位較遠、嘈吵等因素

而錯過主講者所分享的資訊。視訊軟件還可以即

時回應參加者的即時提問，提升會議中的互動

性，已經不是純粹溝通工具，而是一種學習工作

會議的新模式。 

45 

使⽤視訊會議的優點及

其發展趨勢



因應這些年視訊會議的需求增加，部份工作、學

習和與家人及長者互相聯繫時，也讓大部份的功

能變得更易地讓長者使用。

長者可透過運用智能手機接通到在不同地域的朋

友和家人。互聯網沒有地域的限制，令部份線上

活動的效率變得更理想。同時線上共同作業開發

的軟件應用程式更可同時提供檔案共用和行事曆

排程等功能，增加長者與家人的聯繫和溝通渠

道。隨著功能上的優化，視訊會議整體的體驗也

會變得越來越好，也更易使用。 

46 

結語
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有關中西區⺠政事務處

的其他資訊，可瀏覽以

下網⾴：

民政事務總署

我的社區-中西區

智樂通培訓課程
視訊會議入門手冊 
ELEMENTARY GUIDE BOOK OF 
USING VIDEO CONFERENCE 

版權屬中西區民政事務處所有 
2023年1月版
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	如果群組對話的參與者不超過 位，請點按視像通話，然後確認你的決定。
	Figure
	Figure
	小提示 


	視像通話質素會根據通話參與者中最差的連線狀態調整。影像的品質是運用連線的質數而自動進行調整。
	視像通話質素會根據通話參與者中最差的連線狀態調整。影像的品質是運用連線的質數而自動進行調整。


	話話
	接聽拒絕
	打開電話中的聯絡人選擇想加入的通話對象
	Figure
	Figure
	點按加入以加入通話
	點按加入以加入通話
	點按加入以加入通話
	Figure


	在通話時點按開啟
	在通話時點按開啟
	Figure


	以開啟通話資料畫面
	以開啟通話資料畫面
	Figure
	只要通話持續，邀請的人可以隨時加入。


	點按新增參與者以新增更多聯絡人至通話
	點按新增參與者以新增更多聯絡人至通話
	Figure


	點按致電向獲邀對象傳送通知
	點按致電向獲邀對象傳送通知
	Figure
	Figure
	小提示 


	可以與已封鎖聯絡人進行群組視像通話，但無法將已封鎖或已將你封鎖的聯絡人新增至群組視像通話。
	可以與已封鎖聯絡人進行群組視像通話，但無法將已封鎖或已將你封鎖的聯絡人新增至群組視像通話。
	Figure



	Figure
	連通
	Figure
	傳送 通話連結，讓擁有 帳戶的用戶透過點擊連結加入通話。另外也可以將連結分享到其他通訊平台。透過通話連結加入的通話均經端對端加密。
	Figure
	請點按通話分頁
	請點按通話分頁
	請點按通話分頁
	Figure


	點按建立通話連結
	點按建立通話連結
	Figure


	選取通話類型，即視像或語音通話
	選取通話類型，即視像或語音通話
	Figure


	點按分享連結或複製連結，然後在 或其他應用程式傳送連結
	點按分享連結或複製連結，然後在 或其他應用程式傳送連結
	Figure
	Figure
	Figure
	小提示 
	L
	LI
	Figure
	90 
	天內未有使用的連結將會失效。 




	亦可能因私隱和安全理由撤銷連結。 通話連結目前僅支援流動裝置。
	亦可能因私隱和安全理由撤銷連結。 通話連結目前僅支援流動裝置。
	Figure



	話話
	Figure
	Figure
	Figure
	若你在 進行語音或視像通話時，有人在 向你撥出通話，你會按該通話類型收到通知，並可選擇接聽或拒絕通話。
	如果有人在 打電話給你
	如果有人在 打電話給你
	可選取下列選項： 
	結束並接聽：掛斷你正在進行的通話並接聽來電。 
	拒絕：拒絕來電，繼續正在進行的通話。

	Figure
	Figure
	Figure
	在進行視像通話時，
	Figure
	點按 關閉視訊如對方關閉視訊，此通話就會切換為語音
	WhatApp 
	參與人數由人提升至人的視像通話，讓更多人可以用參與同一個會議。
	公內
	Figure
	是蘋果公司應用軟件並使用該公司
	視像通話
	視像通話

	自訂的通信協定，於年月日在蘋果全球研發者大會上發表。 
	自訂的通信協定，於年月日在蘋果全球研發者大會上發表。 


	FaceTime iOSiPadOS MacOS MacOS MontereyiOS15 iPadOS15 FaceTime 
	Android 
	Android 

	Windows 
	Windows 


	Figure
	FaceTime APPAppleID FaceTime 
	設定 Apple ID 以運作 Apple 設備 前往「設定」。 點「登入你的 iPhone/iPad」。 輸入你的 Apple ID 和密碼。 1. 2. 3. 如忘記 Apple ID 或密碼
	Figure
	只要有網路連線和登入了 ，就可以在 
	FaceTime App 
	Figure
	Figure
	如有來電可以按拒絕或接聽
	Figure
	設定提醒事項作回電用途
	傳送文字短訊給來電者
	接聽通話：拖移滑桿或點一下「接聽」。 拒絕通話：點一下「拒絕」。 設定回電提醒：點一下「提醒」。 傳送訊息給來電者：點一下「訊息」。 1. 2. 3. 4. 
	訊話
	Figure
	Figure
	開啟擴音加入貼圖和其他效果可以突出對話者同時自動模糊化背景切換前後置相機撥打視像通話開關相機關閉收音咪 
	在「訊息」對話中，你可以與正在聊天的人開始 
	在「訊息」對話中，你可以與正在聊天的人開始 
	FaceTime 

	點一下「訊息」對話右上方的
	在 、和之後版本，可建立 通話連結，並可以複製連結發送到其他系統的用戶上連結加入或發起通話。
	Figure
	可以看到早前的通話紀錄如在「通訊錄」儲存的電話號碼或電郵地址，則可以輸入對方的姓名後便可點一下並輸他人的電話號碼或電郵地址點一下「製作連結」 
	操作：
	如無人接聽你的 來電，請執行下列其中一項
	點一下「留言」
	點一下「留言」
	點一下「留言」
	Figure


	點一下「取消」
	點一下「取消」
	Figure


	點一下「回電」
	點一下「回電」
	Figure



	Figure
	跨平台與 及 電腦進行 視像通話：只要有瀏覽器的裝置、有收音功能及視像鏡頭，就可以使用連結來啟動對話。
	點一下「加入名稱」為連結加入會議名稱。 
	Figure
	可以把連結分享到多種平台上。
	只有 裝置可以製作 連結，而分享連結是可以轉發給其他使用者作加入會議用途，到目前為
	止 還是沒有打算在其他系統上進行開發。
	Figure
	視訊通話連結只要貼上到瀏覽器內，在沒有 的系統上也能進行通話。
	貼上啟動網頁連結
	可以運用通訊軟件分享網頁連結，例如：、 等 
	Figure

	Figure
	Figure
	輸入名稱後便可按繼續，授予開啟音效、視訊權限。
	Figure
	在 或 的 中分享熒幕畫面：熒幕共享可讓 通話中的每個人查看照片、瀏覽網頁或互相協助。在通話中點一下「共享內容」圖示即可。 
	Figure
	Google Meet 20204Google Meet 
	Figure
	Figure
	也有推出類似的視像服務如以上圖中兩款軟件，
	也有推出類似的視像服務如以上圖中兩款軟件，
	Google Meet Google Chat

	Figure
	主要集中在視像通訊上另整合自家的其他軟件如行事歷就可以因此而加入會議的日程。
	主力在文字的溝通上，同時可以整合其他文字通訊程式及團隊聊天室從而提升工作效率。
	網頁應用程式： 在電腦或行動裝置上使用網頁應用程式，就是可以運用網頁瀏覽器的功能，讓網上程式使用起來像是原生行動應用裝置 。 就是借助瀏覽器去實行更多功能。 
	服務要運用得理想，必須要有一個 戶口來管理。另一個工具就是 瀏覽器，大部份服務都是在雲端運行，瀏覽器正好是這個入門的必需品。
	/ 
	https://meet.google.com
	https://meet.google.com


	Figure
	Figure
	直接在瀏覽器輸入以上網址或拍攝 便可進入。 
	Figure
	Figure
	Figure
	Figure
	Figure
	在不同的系統上開啟 主要會有兩個選擇：發起會議和輸入代碼。
	Figure
	按一下 發起會議。 
	2.
	Figure
	Figure
	Figure
	預先建立會議：
	預先建立會議：
	預先建立會議：
	Figure
	如要提供日後會議的詳細資料，請複製會議連結並分享給參與者。
	如要提供日後會議的詳細資料，請複製會議連結並分享給參與者。
	如要提供日後會議的詳細資料，請複製會議連結並分享給參與者。

	如要直接透過此連結發起會議，只須在瀏覽器中貼上連結，或在「輸入代碼或連結」欄位中輸入連結按一下 加入即可。
	如要直接透過此連結發起會議，只須在瀏覽器中貼上連結，或在「輸入代碼或連結」欄位中輸入連結按一下 加入即可。




	發起即時會議：建立新會議並直接加入。 
	發起即時會議：建立新會議並直接加入。 
	Figure



	日曆安排視訊會議 
	按一下 新增邀請對象。 輸入邀請對象的名稱或電子郵件地址。 按一下 儲存。 如要通知邀請對象，請按一下 傳送。 
	輸入會議代碼或會議暱稱
	meet.google.com 
	meet.google.com 


	Figure
	依序按一下 輸入會議代碼或連結加入
	Figure
	1.
	1.
	1.
	輕觸 使用代碼加入會議


	輸入會議代碼或會議暱稱，輕觸右上方的 加入
	1.
	1.
	1.
	向上滑動並輕觸你要加入的排程會議 


	輕觸 加入
	檢查音訊及視訊功能 
	加入會議前，在畫面左下方按一下「檢查音訊及視訊功
	加入會議前，在畫面左下方按一下「檢查音訊及視訊功
	能」圖示 。
	在顯示的視窗中執行以下操作： 

	1.
	1.
	1.
	預覽喇叭的音效，請點選「測試喇叭」圖示 

	2.
	2.
	測試裝置設定，請選擇所需設定 下一步預覽你在會議中的視訊畫面，請按一下 開始


	使用會議代碼或會議暱稱加入視訊會議
	每場視訊會議都有一組代碼，可以使用這組代碼加入會議。會議代碼是由一系列字元組成，例如 。會議代碼除了會列在你收到的參與資訊中，也會顯示在會議連結的尾端。
	如何使用視訊會議 
	會議視窗底部會顯示所有功能選項
	會議代碼字幕舉手分享熒幕畫面開/關咪鏡頭
	1.
	1.
	1.
	會議代碼會顯示在畫面左下角。 咪、鏡頭、字幕、舉手功能、分享熒幕畫面和結束通話按鈕顯示在畫面中央。 
	Figure
	1.
	1.
	1.
	分享會議資訊比參加者 

	2.
	2.
	增加減少會議參加者及放置圖文針， 圖文針主要功能是標示出主要的發言人 

	3.
	3.
	發佈文字訊息 





	活動 
	Figure
	變更攝影機設定 
	在會議期間，依序按一下「更多選項」圖示 「設定」。 
	在會議期間，依序按一下「更多選項」圖示 「設定」。 
	依序按一下左側的「視訊」「攝影機」。 
	選取所需設定。 
	按一下右上方的「關閉」圖示 。

	會議視窗內的功能選項
	Figure
	如圖中點的圖示
	Figure
	白板，可讓你即時與他人一同腦力激盪，寫及畫出心中所想。
	變更版面配置，自動：自動選擇的檢視模式，畫面預設會顯示個圖塊。並排：這種版面配置最多可同時顯示人，畫面預設會顯示個圖塊。 
	Figure
	Figure
	如果有人舉手，所有參與者都會收到通知。此外，舉手者也會在自己的畫面上看到「舉手」圖示，而系統會將舉手者移動至主格線，讓主持人可以看到舉手的參與者。在會議中使用舉手或手放下：
	會議視窗內的功能選項
	全熒幕，參與者進入全熒幕模式。開啟子母畫面，開啟一個浮動式視窗及同時顯示主畫面。開啟字幕，在會議期間開啟字幕功能，以便在每位參與者發言時即時查看字幕。 
	在會議中使用字幕：
	可以使用下列語言的字幕：英文、法文、德文、葡萄牙文。如使用錄製通話內容，所錄製的內容中將不會顯示字幕。
	變更背景及套用視覺效果
	為會議增添更多樂趣，可以將自己的會議畫面背景模糊處理，也可以將背景換成圖片、沉浸式背景或影片。
	加入會議之前，可以點選效果圖示。
	可以點選背景變得較為模糊圖示及完全模糊圖示。
	Figure
	上傳背景：點選新增圖示 。
	點選要系統內的背景決定後點選完成。 
	使用背景特效後，可能會增加電池用量。如果裝置電量過低，建議關閉特效。
	如要瞭解不同背景的效果，只要點選背景後看看自己的畫面即可預覽。
	於年月日成立，同名程式是一個相當熱門的免費應用軟件和跨平台視訊會議平台，易於上手與操作，被廣泛用於及中使用等。 
	在家工作
	在家工作

	遠距教學
	遠距教學


	跨平台視訊會議功能外其他圍繞及延伸的服務也十分全面，但進階的服務便需要另加費用才可以使用。 
	免費版可使用以下的功能： 
	Figure
	1.
	1.
	1.
	主持最多有 名與會者的會議 

	2.
	2.
	最多 分鐘的無限制會議 

	3.
	3.
	自動字幕 

	4.
	4.
	個可編輯白板 

	5.
	5.
	協作、檔案分享和更多功能的聊天室及頻道


	Figure
	打開 點按「加入會議」，可以在沒有 戶口的情況下加入，輸入「會議室」或經由您收到的「會議連結」即可加入會議室。 
	Figure
	Figure
	的專業版會有什麼功能
	沒有了會議的時間限制 
	沒有了會議的時間限制 
	雲端儲存錄製空間 

	協作、檔案分享和更多功能的聊天室及頻道 
	Figure
	點選「新會議」並「召開會議」「是否開啟視訊」及「使用個人會議號碼」。
	Figure
	Figure
	會議號碼及個人號碼主要分別是，個人的會是固定一組數字，方便時常進行會議的用戶不用每次更新會議號碼。 
	「團體聊天」只要是 Zoom 內的聯絡人便可以加入並使用文字通訊。
	同步了手機上的聯絡人如有 可以直接開啟對話或會議。
	消除噪音功能設定是自動啟動的。狗吠聲、風扇旋轉聲，還有孩子的遊戲聲，透過 改良的背景噪音阻絕功能，這些聲音在背景中幾乎全都消失。如要開啟原聲，在會議設定中打開「使用原聲」。 
	邀請其他人加入 
	邀請與會者點選「與會者」選擇會議發送方式，即可邀請朋友加入會議文字聊天室開啟關閉靜音/視訊回應圖示功能結束關閉會議 
	在會議中使用 或 視訊可以有良好的通話。對群組視訊網絡上的需求如下：
	720p HD 2.6Mbps/1.8Mbps (/) 
	720p HD 2.6Mbps/1.8Mbps (/) 
	720p HD 2.6Mbps/1.8Mbps (/) 
	Figure


	1080p HD 3.8Mbps/3.0Mbps (/) 
	1080p HD 3.8Mbps/3.0Mbps (/) 
	Figure
	在 會 議 期間，點按更多。
	變得模糊的背景
	Figure
	Figure
	模糊背景可以更讓主體突出 
	點按背景與濾鏡 ：點選模糊選項，後面的背景將會變得模糊，讓人難以辨識周遭環境。


	啟用模糊背景後，你未來的會議都會使用該虛擬背景。
	啟用模糊背景後，你未來的會議都會使用該虛擬背景。
	Figure


	若要停用虛擬背景，請再次開啟虛擬背景選項，並選擇選項無。
	若要停用虛擬背景，請再次開啟虛擬背景選項，並選擇選項無。
	Figure
	Chrome Firefox 或 Safari 加入或主持會議，會看到一個啟動 Zoom 應用程式的對話方塊。輸入或個人連結名稱瀏覽器中輸入 點按加入便可進入會議
	會議 ID 
	會議 ID 

	join.zoom.us
	join.zoom.us


	Figure



	首次在瀏覽器中開啟連結會詢問是否接受以下網頁。 
	Figure
	要運行到視訊會議軟件的必需設備
	- WiFi 4G/LTE 5G
	- WiFi 4G/LTE 5G
	- WiFi 4G/LTE 5G
	Figure


	藍牙無線喇叭和麥克風。 
	藍牙無線喇叭和麥克風。 
	Figure


	Windows MacOS Android iOS 
	Windows MacOS Android iOS 
	Figure


	有瀏覽器的裝置。
	有瀏覽器的裝置。
	Figure
	Figure



	是一個和軟體，它整合了聊天、、 、等功能。 
	通訊
	通訊

	協同運作
	協同運作

	視訊會議
	視訊會議

	文件儲存 
	文件儲存 

	Office 365 
	Office 365 


	Figure
	訊息給某人或群組，以討論工作或專案。
	訊息給某人或群組，以討論工作或專案。
	訊息給某人或群組，以討論工作或專案。
	Figure


	具備文字、音訊、視訊和檔案分享的豐富聊天功能。
	具備文字、音訊、視訊和檔案分享的豐富聊天功能。
	Figure


	來發想點子，然後再。
	來發想點子，然後再。
	Figure
	進行私人聊天
	進行私人聊天

	與整個組織分享
	與整個組織分享



	將所有檔案、文件等等儲存在。
	將所有檔案、文件等等儲存在。
	Figure
	同一個位置
	同一個位置



	連線會議上的內容更容易找到準備和後續處理。
	連線會議上的內容更容易找到準備和後續處理。
	Figure



	Teams
	https://teams.microsoft.com 
	https://teams.microsoft.com 
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	開始使用會議
	的視訊設定會圍繞建立會議作中心。
	可以看到 Teams活動紀錄 聊天室內有聯絡人的紀錄
	Figure
	立即開會及
	立即開會及
	安排會議

	Figure
	其他功能 
	Figure
	點按開會後可即時舉行會議或排程開會時間，同時可以安排參加者日期和定下會議內容。
	網頁版必須要有登記的戶口才可以使用，網頁版主要用作在沒有應用程式時方便用戶。比較其他視訊軟件只須要會議連結碼便可以啟用通話功能時這點會比
	較不方便。
	在點選會議後，可以設定視訊前的準備。
	Figure
	變更背景 可以設定淡化背景及選擇其他背景圖像 
	即時預覽會議時自己的影像
	視訊、收音器及聲音播放的開關
	Figure

	Figure
	設定完成便可按「立即加入」 
	Figure
	可以使用背景圖像去取代自己的背景
	最大的優勢是可使用日曆去安排會議。使用排程助理員以確保你建議的時間適用於每個參加者，同時如某人無法進行視訊會議時可自動錄製會議作紀錄。
	Figure
	在會議中，可以使用以下的功能。
	選擇反應，以即時表達你的感受選取舉手可以給發問變更背景可即時預覽會議聊天中新增你的問題，而不影響到正在說話的人某些語言可以即時翻譯出字幕會議中可以增加及減少參加者 
	在完成會議後，可在日曆紀錄中查看共用檔案、會議錄
	在完成會議後，可在日曆紀錄中查看共用檔案、會議錄
	製或文字記錄。

	可發送文件分享工作及分享自己位置資訊選擇反應，以即時表達你的感受對話視窗 可啟動對話和視訊輸入訊息，相片和錄音留言 
	在聊天訊息中新增檔案以共用資訊。 輸入@mention 以吸引某人的注意。 將訊息標記為重要，以確保及時看到並處理郵件。聊天內的小功能 1. 2. 3.
	是於年推出的一款，對象是使用者。使用者可以透過客戶端與好友分享文字、圖片以及貼圖，並支援分組聊天和語音、視訊對講功能、廣播訊息、相片視訊共享、位置共享、訊息交流聯絡、微信支付等服務。 
	騰訊公司
	騰訊公司

	即時通訊軟體
	即時通訊軟體

	智能手機
	智能手機


	Figure
	多人通話只能在群組中進行，最多可支援個人一起語音視訊通話。
	因應 用戶數量巨大，如果參加視訊會議的人數較少 是比較方便聯繫到參加者，但如要有更多人的視訊會議同集團的 會更合適。 
	Figure
	Figure
	可以開啟以下功能所有通訊和紀錄關注項目會集中在這裡 個人資訊設定和 WeChat Pay 認識新朋友及社交功能WeChat 朋友列表 
	Figure
	上建立群組？
	建立 群組聊天室： 進入右上角「」選擇「新聊天」，再在通訊錄輕觸你的朋友，便可完成。
	開啟通訊錄選擇聯絡人。
	開啟通訊錄選擇聯絡人。
	開啟通訊錄選擇聯絡人。


	Figure
	開啟對話的聯絡人後，點按開啟視訊通話。 
	輸入文字訊息拍攝或開啟照片分享位置及定位
	Figure
	Figure
	通話或語
	音通話
	Figure
	如何刪除群組成員？
	只有群主才能刪除群組成員：
	進入聊天資訊介面，輕觸成員旁邊的減號，標識選擇須要刪除的群組成員，後按完成，即可把成員移出聊天
	Figure
	縮放視訊視窗
	Figure
	等待聯絡人接通視訊通話 
	設定鏡頭音訊視訊的開關
	在未接通前會顯示自己影像畫面關閉通話
	Figure
	Figure
	是國際版，而微信是國內版兩者是可以互通，因此 用戶可與微信用戶通訊，以及檢視彼此的朋友圈和狀態貼文。
	可以直接輸入會議號碼進入視訊會議免登記對應多種平台的登入方式 
	Figure
	結合了 完善的生態系統，讓參加者透過 分享連結，一鍵進入會議，亦可選擇以 
	內的小程序輕鬆加入會議。
	桌面版應用程式更可選用虛擬背景，視像會議加入美顏功能，這是眾多視訊工具中獨有的。
	Figure
	Figure
	37 
	啟動及關閉靜音開啟會議後的選單。可啟動信息對話啟動及關閉視像分享屏幕畫面管理增減會議成員
	Figure
	點選共享屏幕可啟動共享白板或共享屏幕，點選筆或箭頭可以選擇想用的顏色及粗幼。
	縮小白板顥示功能鍵提供畫筆的效果運用熒光筆去標註重點指向及方便提示重點內容清理白板上的內容
	Figure
	全網加密、多重防護：為保障用戶及企業的私隱，會議全程受加密保護；用戶可選擇設置會議密碼及鎖定會議，更可在共享屏幕時選擇加上水印，防止盜用。 
	Figure
	邀請：新增或減少會議中的成員。
	聊天：開啟文字聊天。
	美顏：提供美顏功能，這功能在其他同類軟件中比較少見到。
	虛擬背景：可更換背景可保障個人私隱。
	虛擬頭像：可製作虛擬頭像卡通代替自己參加會議。
	斷開音訊：開關和選擇可用的音訊。浮窗顯示：縮小視訊視窗，同時分工整理其他事項。休息一下：暫時休息一下，暫時不參與會議。
	設定：其他比較少用的設定。
	Figure
	Figure
	VooV -center/hk/join 
	https://voovmeeting.com/user
	https://voovmeeting.com/user


	Figure
	在電腦版上的 有部份進階的功能是免費開放使用。
	Figure
	手機版因版面有限，部份設定會作出刪減。在會議中開啟宮格視窗，便可以選擇多種會議模式。
	Figure
	共享屏幕：可以輕鬆選擇分享的視窗及建立白板，對討論會議互動上會更輕易。
	Figure
	參與會議者如大多數在國內的話 ，是比較好的選擇，部份外國軟件在國內可能未能使用。所以 能提供相同或更佳的使用體驗。 
	美顏：在其他視訊軟件上比較少見到這個功能。
	Figure
	開啟應用點選美顏。
	Figure
	可以試用多種美顏功能及轉變背景。 
	Figure
	結合了 的生態系統，讓參加者透過 分享連結，亦可選擇以 內的小程序輕鬆加入會議，用戶亦可選擇以電話撥入會議。疫情期間免費開放可同時支援高達人群組會議，該功能原為收費功能。 
	Facebook Messenger 
	Figure
	支援在 、上的朋友通訊。用戶可以透過網站或移動裝置向其他用戶傳送文字、圖片、、和等訊息及直接通話視訊會議。 
	動畫
	動畫

	語音
	語音

	短片
	短片

	多媒體
	多媒體

	語音
	語音


	Skype 
	Figure
	Figure
	是一款即時通訊，可透過擁有連線互聯網的系統裝置包含手機、平板電腦等提供與其他聯網裝置或傳統電話智能手機間進行影片通話和語音通話的服務。 
	應用軟件
	應用軟件


	Figure
	了解更多
	Figure
	Figure
	Figure
	了解更多 
	了解更多 
	了解更多 


	Figure
	TeamViewer 
	Figure
	有基本的視訊會議功能外，還可以傳送各種類型檔案及可以遠端控制。讓你在會議外也能夠透過白板傳遞資料給參與會議的人，使他們更清楚知道你想表達的事物。 
	Webex 
	Figure
	Figure
	擁有相當嚴格的控管，會議未開始，擁有會議連結的參與者也沒辦法進入會議；還設有鎖定功能，要統一許可才可進入會議。 
	Figure
	了解更多
	Figure
	Figure
	Figure
	了解更多 
	Figure
	Figure
	Signal 
	Figure
	Figure
	經互聯網傳送一對一群組訊息及群組語音視訊通話，訊息可包含圖像及影片，使用標準的流動作為登記號碼，並使用來保護與其他 用戶的所有通信。 
	電話號碼
	電話號碼

	端到端加密
	端到端加密


	Line 
	Figure
	Figure
	其「讀取回條」功能，也是針對災難發生時，能第一時間確認人員安全而設計的。 
	Figure
	了解更多 
	Figure
	Figure
	Figure
	了解更多
	Figure
	的發
	視訊會議是在兩個以上的參與者之間進行的線上會議，提供視訊與音訊的輸入和輸出。它的優點在於使用者不只能聽見其他人所說的內容，還可以看見對方的表情和反應。另外，視訊會議還可以分享文件、共享熒幕，解決實體活動時因參加者的座位較遠、嘈吵等因素而錯過主講者所分享的資訊。視訊軟件還可以即時回應參加者的即時提問，提升會議中的互動性，已經不是純粹溝通工具，而是一種學習工作會議的新模式。 
	Figure
	語
	因應這些年視訊會議的需求增加，部份工作、學習和與家人及長者互相聯繫時，也讓大部份的功能變得更易地讓長者使用。長者可透過運用智能手機接通到在不同地域的朋友和家人。互聯網沒有地域的限制，令部份線上活動的效率變得更理想。同時線上共同作業開發的軟件應用程式更可同時提供檔案共用和行事曆排程等功能，增加長者與家人的聯繫和溝通渠道。隨著功能上的優化，視訊會議整體的體驗也會變得越來越好，也更易使用。 
	Figure
	他以
	Figure
	民政事務總署我的社區中西區
	Figure
	智樂通培訓課程
	智樂通培訓課程
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