
 
 

 
 

 

 

東區  

C11 小西灣小區  

地區服務及關愛隊伍  

 

2023-2025 年  

工作總結報告  

 
 

 
 

承辦團體名稱  ：  小西灣坊眾會  

資助協議期   ：  2023年9月29日至2025年9月28日  
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I. 小區關愛隊關鍵績效  

 

服務/活動類別 戶數/次數 

（受惠人數） 

甲. 必需提供的服務 

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如接觸長者戶及其他有需

要住戶） 

4,810戶 

 

- 服務及活動 

（例如簡單家居 /其他支援服

務） 

 

400次 

 

2. 協助突發和緊急事故 

（由地區關愛隊總指揮／民政

事務專員按實際情況指派） 

3次 

 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務 

1. 政策宣傳及教育 

（例如國民教育在區區、防騙意

識人人有街站等。） 

17次 

（2,475人次） 

 

2. 節慶活動 

（例如賀國慶電影欣賞會、慶回

歸嘉年華、齊賀國慶樂繽紛文藝

表演等。） 

9次 

（6,387人次） 

 

3. 其他活動 

（例如青年籃球訓練班、地壼球

共融體驗日、社區心理關懷大使

培訓計劃等。） 

26次 

（1,290人次） 
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II. 小區關愛隊財政支出 

 

支出項目 港幣（元） 

甲. 必需提供的服務  

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如探訪長者戶時，給予受訪

長者日用品及乾糧，或在探訪行

動不便的有需要人士時，給予受

訪人士熱飯等。） 

 

272,956.00 

- 服務及活動 

（例如預備清潔用具作簡單家

居/其他支援服務，或向長者提

供所需的家居小維修的部件如

扶手、燈膽等。） 

254,513.74 

2. 協助突發和緊急事故 

（例如因事故時，給予受影響居

民需要的飯盒、食水及乾糧等。)  

14,176.00 

 

甲1及2項小計  541,645.74  

 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務  

1. 政策宣傳及教育 

（例如活動音響、佈置和製作展

板等) 

34,200.00 

 

2. 節慶活動 

（例如活動的音響、場地佈置、

電影門券等)  

154,010.00 

 

3. 其他活動 

（例如活動的場租、音響和佈置

等)  

354,963.00 

 

乙項小計 543,173.00 

 

丙. 其他開支項目/費用 255,357.30 
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支出項目 港幣（元） 

（例如保險費用、會計及核數費

用）  

 

 

丁1. 整體服務計劃總支出 

（上述甲至丙項） 

1,340,176.04 

丁2. 按關愛隊資助協議發放的資助

所佔金額 

1,200,000.00 
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III. 亮點服務 /好人好事分享  

 

分享一 

1.  服務/活動名稱： 急市民所急 為街坊提供即時援助 

2.  服務/活動內容： 令我們印象深刻的一次探訪，是兩位傷健姐

妹的家庭。姐姐因視力障礙，無法自理；而

妹妹因身體情況欠佳，需要長期使用輪椅。

兩位之前都不願意讓鄰居或其他政府部門

協助。及後在鄰居主動聯絡小西灣關愛隊

後，我們了解到這個家庭需要更換電動醫療

床。於是，我們充分體現關愛隊「急市民所

急」的服務宗旨，在多次探訪及交流後，成

功在一天內協助她們拆除木架床以及更換

電動醫療床。當安裝完成時，兩位滿意的笑

容及言謝，讓我們感受到服務的意義。這次

探訪不僅了解到街坊對我們的信任，也激勵

我們持續發揮所能，推動我們關心與支持更

多有需要的人士。 

 

3.  補充資料 
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分享二 

1.  服務/活動名稱： 關愛同行 用心關懷 

2.  服務/活動內容： 

 

一位婆婆近日精神狀態有點不穩定，鄰居擔

心其身心情況，因此請我們協助。經過我們

的主動關心及連同社工的協助，最終說服婆

婆接受社工的協助，積極治療。其後我們也

有定期與社工了解婆婆的康復進度。這次探

訪不僅讓我們了解到定期探訪的重要性，更

讓我們了解到社區精神健康的重要性。 

 

3.  補充資料 
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分享三 

1.  服務/活動名稱： 社區共融多一點 

2.  服務/活動內容： 

 

我們致力推動社區和諧，因有少數族裔居住

在我們的小社區，所以也特別關注他們。由

於其文化特性和實際需求，我們推行多元共

融計劃，促進跨文化交流。例如舉辦「社區

共融一天遊」，安排少數族裔居民參觀香港

故宮博物館、港鐵展覽等，讓不同文化背景

人士互相交流，搭建文化對話平台，增進理

解與尊重。透過這些活動，我們積極推動社

區共融，營造互助友愛的氛圍，展現我們在

促進社會凝聚力上的重要角色。 

3.  補充資料 

 

 
 


