
 
 

 
 

 

 

東區  

C20 堡壘小區  

地區服務及關愛隊伍  

 

2023-2025 年  

工作總結報告  

 
 

 
 

承辦團體名稱  ：  青鋒社有限公司  

資助協議期   ：  2023年9月29日至2025年9月28日  
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I. 小區關愛隊關鍵績效  

 

服務/活動類別 戶數/次數 

（受惠人數） 

甲. 必需提供的服務 

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如長者戶及其他有需要住

戶） 

800戶 

- 服務及活動 

（例如簡單家居 /其他支援服

務） 

115次 

2. 協助突發和緊急事故 

（由地區關愛隊總指揮／民政

事務專員按實際情況指派） 

6次 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務 

1. 政策宣傳及教育 

（例如大廈管理專業交流午間

茶敘、國民教育有獎問答比賽

等。） 

4次 

（1550人次） 

2. 節慶活動 

（例如國慶文藝匯演、新春派年

糕、「糭」是有情派糉活動、堡

壘中秋聯歡茶敘等。） 

7次 

（3500人次） 

3. 其他活動 

（例如支援弱勢學童學習計劃、

認識香港·樂遊香港一天遊等。） 

4次 

（550人次） 
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II. 小區關愛隊財政支出 

 

支出項目 港幣（元） 

甲. 必需提供的服務  

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如探訪長者戶時，給予受訪

長者日用品及乾糧，或在探訪行

動不便的有需要人士時，給予受

訪人士熱飯等。） 

287,147.70 

- 服務及活動 

（例如預備清潔用具作簡單家

居/其他支援服務，或向長者提

供所需的家居小維修的部件如

扶手、燈膽等。） 

100,827.60 

2. 協助突發和緊急事故 0 

甲1及2項小計 387,975.30 

 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務  

1. 政策宣傳及教育 

（例如活動的音響和場地佈置

等) 

182,380.00 

2. 節慶活動 

（例如活動的音響和場地佈置

等) 

141,877.30 

3. 其他活動 

（例如交通、參觀入場費等) 

236,620.00 

乙項小計 560,877.30 

 

丙. 其他開支項目/費用 

（保險費用、會計及核數及其他

行政間接費用）  

116,186.60 
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支出項目 港幣（元） 

 

丁1. 整體服務計劃總支出 

（上述甲至丙項） 

 

1,065,039.20 

丁2. 按關愛隊資助協議發放的資助

所佔金額 

865,039.20 
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III. 亮點服務 /好人好事分享  

 

分享一 

1.  服務/活動名稱： 加強對業主立案法團及業主的大廈管理專業支

援 

2.  服務/活動內容： 

 

2025年6月，堡壘關愛隊舉辦了「大廈管理交流

午間茶敘」，邀請小區內業主立案法團成員及業

主參加。活動旨在促進社區交流，提升居民對大

廈管理及環境衞生的認識。 

座談會當日，特別邀請東區民政事務處職員向

街坊詳細講解《建築物管理條例》修訂的重點，

讓居民掌握最新的法規要求，增強管理意識。同

時，食物環境衞生署職員亦分享防治蟲鼠的實

用方法，提醒大家如何在日常大廈管理保持環

境清潔，減少滋生問題。 

透過這次活動，我們不僅加強了與居民的聯繫，

更有效地把政府最新政策和社區資訊傳遞到街

坊，充分體現關愛隊在推動社區共建共治方面

的重要角色。 

3.  補充資料 
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分享二 

1.  服務/活動名稱： 探訪/接觸小區內的長者戶，建立聯繫，並為

長者提供基本服務 

2.  服務/活動內容： 

 

在日常聯絡中，堡壘關愛隊認識了居住於清

華大廈的何女士。她年逾七十，行動稍有不

便。近日，她的單位廁所板及花灑頭損壞，

生活受到影響，於是向我們尋求協助。 

當日隊員與義工上門探訪，不僅協助完成維

修工作，還與何女士閒話家常。她熱情地分

享昔日生活的點滴，談及社區的變化與往

事，讓我們更認識昔日的社區。維修完成後，

何女士滿懷感激，表示我們的幫助讓她生活

更便利，也讓她感受到社區的關懷。 

這次服務不僅解決了居民的實際需要，更加

深了彼此的情誼。何女士的肯定，印證了關

愛隊工作的重要意義。 

3.  補充資料 
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分享三 

1.  服務/活動名稱： 國民教育有獎問答比賽 

2.  服務/活動內容： 

 

2025年8月份關愛隊舉辦了一場國民教育有

獎問答比賽，分為學生及公開組別，旨在增

強市民對國民教育的認識。透過選擇題的形

式，提升參加者對相關知識的了解。同時，

活動也成功促進了社區內的聯繫，讓居民之

間的互動更加活躍。活動成果正面，有助於

培養市民對國家和社會的責任感。期待未來

能有更多類似的活動來繼續推進國民教育

的普及。 

3.  補充資料 

 

 

 

 


