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I. 小區關愛隊關鍵績效  
 

服務/活動類別 戶數/次數 

（受惠人數） 

甲. 必需提供的服務 

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如長者戶及其他有需要住

戶） 

791戶 

- 服務及活動 

（例如簡單家居 /其他支援服

務） 

138次 

2. 協助突發和緊急事故 

（由地區關愛隊總指揮／民政

事務專員按實際情況指派） 

4次 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務 

1. 政策宣傳及教育 

（例如舉辦國民國安教育活動、

認識香港回歸及祖國歷史學習

活動及愛心綠植低碳生活。） 

9次 

（5 480人次） 

2. 節慶活動 

（例如舉辦回歸及國慶活動、睦

鄰文娛節慶活動及新春年糕顯

關懷活動。） 

17次 

（13 005人次） 

3. 其他活動 

（例如「愛．傳承」親子電影欣

賞會、愛心福袋顯關懷及社區健

康日。） 

6次 

（1 427人次） 
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II. 小區關愛隊財政支出 
 

支出項目 港幣（元） 

甲. 必需提供的服務  

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如探訪長者戶時，給予受訪

長者日用品及乾糧，或在探訪行

動不便的有需要人士時，給予受

訪人士熱飯等。） 

74,137.30 

- 服務及活動 

（例如預備清潔用具作簡單家

居/其他支援服務，或向長者提

供所需的家居小維修的部件如

扶手、燈膽等。） 

144,238.30 

2. 協助突發和緊急事故 

（例如因事故時，給予受影響居

民需要的飯盒、食水及乾糧等。) 

7,700.70 

甲1及2項小計 226,076.30 

 
乙. 承辦團體建議推行的額外服務  

1. 政策宣傳及教育 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

116,961.50 

2. 節慶活動 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

 

235,437.40 

3. 其他活動 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

 

162,102.70 

乙項小計 514,501.60 
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支出項目 港幣（元） 

 

丙. 其他開支項目/費用 
（例如保險費用、會計及核數費

用）  

224,312.00 

 
丁1. 整體服務計劃總支出 

（上述甲至丙項） 
 

964,889.90 

丁2. 按關愛隊資助協議發放的資助

所佔金額 
964,889.90 
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III. 亮點服務 /好人好事分享  
 
 
分享一 

1.  服務/活動名稱： 協助處理緊急事故(停水) 

2.  服務/活動內容： 

 

在2025年5月17日，鳳德邨發生停水事故，一條地

下食水管爆裂導致馬路水浸，區內多座大廈停止

供水，影響大量居民。民政事務處迅速聯絡水務署

派出大型供水車支援應急，關愛隊成員及義工亦

隨即分工合作，以應急水袋盛載食水並運送到各

座大廈大堂，派發給受影響的居民，為他們解決燃

眉之急，發揮關愛隊作為主要地區服務隊伍的力

量。 

3.  補充資料 
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分享二 

1.  服務/活動名稱： 協助處理緊急事故(火警) 

2.  服務/活動內容： 

 

在2024年10月19日，鳳德邨發生火警，起火單位

的兩名長者住戶在火警中失去日常藥物。關愛隊

成員得悉其困難，遂馬上聯絡黃大仙民政處求

助。民政處及嗇色園隨即積極跟進及協助，安排

兩位長者到鄰近的診所就醫和取藥，為他們解決

燃眉之急。關愛隊作為主要地區服務隊伍的力量

亦可見一斑。 

3.  補充資料 
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分享三 

1. 服務/活動名稱： 義務長者剪髮活動 

2. 服務/活動內容： 

 

關愛隊定期舉辦義務長者剪髮活動，為基層長者帶

來清爽整潔的髮型，使他們心情開朗。有接受服務

的長者表示，到理髮店剪髮看似理所當然，但對他

們來說卻是難以負擔的奢侈。關愛隊的剪髮活動不

但切合他們所需，義工對他們的關心更是無價。另

外，亦有行動不便長者表示關愛隊提供的剪髮服務

地點方便，能照顧他們的特別需要。各位長者街坊

的心聲，讓我們明白只要大家都出一分力，已經可

以令整個社區洋溢關愛之情。 

3. 補充資料 

 

 

 

 
 

 
 


