
 
 
 
 

觀塘區  
J37 定安小區  

地區服務及關愛隊伍  
 

2023-2025 年  
工作總結報告  

 
 
 
 

承辦團體名稱  ：  花園大廈關愛社  
資助協議期   ：  2023年9月29日至2025年9月28日  
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I. 小區關愛隊關鍵績效  
 

服務/活動類別 戶數/次數 

（受惠人數） 

甲. 必需提供的服務 

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如長者戶及其他有需要住

戶） 

700戶 

- 服務及活動 

（例如簡單家居 /其他支援服

務） 

392次 

2. 協助突發和緊急事故 

（由地區關愛隊總指揮／民政

事務專員按實際情況指派） 

22次 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務 

1. 政策宣傳及教育 

（例如國家安全及國民教育展

覽、向長者介紹接種季節性流感

疫苗宣傳流動攤位等。） 

12次 

（2,213人次） 

2. 節慶活動 

（例如歲歲平安迎新春、 念親

恩頌母親、端午關愛粽有情、萬

家團圓賀中秋等。） 

7次 

（2,400人次） 

3. 其他活動 

（例如陪診服務、參觀團、電影

欣賞、證件拍攝服務、長者健康

體檢服務、睦鄰聯誼活動等。） 

69次 

（949人次） 
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II. 小區關愛隊財政支出 
 

支出項目 港幣（元） 

甲. 必需提供的服務  

1. 社區關愛  

- 探訪 

（例如探訪長者戶時，給予受訪

長者日用品及乾糧，或在探訪行

動不便的有需要人士時，給予受

訪人士熱飯等。） 

7,065.00 

- 服務及活動 

（例如預備清潔用具作簡單家

居/其他支援服務，或向長者提

供所需的家居小維修的部件如

扶手、燈膽等。） 

130,513.40 

2. 協助突發和緊急事故 

（例如因事故時，給予受影響居

民需要的飯盒、食水及乾糧等。) 

87,215.70 

甲1及2項小計 224,794.10 

 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務  

1. 政策宣傳及教育 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

133,584.30 

2. 節慶活動 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

150,280.50 

3. 其他活動 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

61,578.00 

乙項小計 345,442.80 

 

丙. 其他開支項目/費用 148,189.10 
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支出項目 港幣（元） 

（例如保險費用、會計及核數費

用）  
 
丁1. 整體服務計劃總支出 

（上述甲至丙項） 
 

718,426.00 

丁2. 按關愛隊資助協議發放的資助

所佔金額 
716,991.61 

 
III. 亮點服務 /好人好事分享  
 
分享一 

1.  服務/活動名稱： 協助推輪椅服務 

2.  服務/活動內容： 

 

2025年6月份（星期六及公眾假期除外），因

玉蓮台居民廖先生（化名）的家人無暇照顧，

因此定安關愛隊會於每天下午3時由玉蓮台

巴士站出發，協助需借輪椅出入的廖先生回

家。 

3.  補充資料 
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分享二 

1.  服務/活動名稱： 協助電召救護車 

2.  服務/活動內容： 

 

2025年4月，接獲玉蓮台第一座的居民霍先

生（化名）求助，他太太已入睡超過12小時，

叫她及搖她均沒有反應，霍先生見狀非常焦

急，尋求幫忙，定安關愛隊第一時間趕到霍

家，見霍太（化名）有呼吸但未能喚醒，便

請霍生立即召喚救護車，救護車其後將霍太

送往醫院，幸好霍太經檢查後並無大礙。 

 

3.  補充資料 
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分享三 

1.  服務/活動名稱： 協助遇襲後跟進 

2.  服務/活動內容： 

 

2024年12月，畫眉樓居民楊女士（化名）當

天在牛頭角上邨國家憲法日嘉年華擔任義

工，活動完畢後與其他義工在同一地點的快

餐店用膳，卻遭一陌生男子潑滾水，燙傷肩

膀及手部，而該行兇者迅速逃離現場，另一

位義工便致電報案，其後陪同楊女士到聯合

醫院急症室，楊女士傷勢不輕，需要留院。 

 

其後關愛隊隊員、義工等曾多次到醫院及楊

家探望慰問，亦陪同楊女士覆診及協助她申

請安裝平安鐘。 
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3.  補充資料 

 

 
 

 


