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地區服務及關愛隊伍  
 

2023-2025 年  
工作總結報告  

 
 
 
 

承辦團體名稱  ：  澤豐居民協會  
資助協議期   ：  2023年9月30日至2025年9月29日  
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I. 小區關愛隊關鍵績效  
 

服務／活動類別 戶數／次數 
（受惠人數） 

甲. 必需提供的服務 
1. 社區關愛  
- 探訪 

（例如長者戶及其他有需要住

戶） 

2 331戶 

- 服務及活動 
（例如簡單家居／其他支援服

務） 

237次 

2. 協助突發和緊急事故 
（由地區關愛隊總指揮／民政

事務專員按實際情況指派） 

1次 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務 
1. 政策宣傳及教育 

（例如國家安全展覽參觀團、推

廣《基本法》及國家安全日講座

等。） 

16次 
（700人次） 

2. 節慶活動 
（例如母親節活動、端午安康同

樂日、興澤慶回歸茶聚同樂日、

團團圓圓賀中秋。） 

12次 
（2 820人次） 

3. 其他活動 
（例如健康服務站及健康講座、

接種流感疫苗宣傳、證件相拍

攝、本地旅行團、運動興趣班、

跳舞班、資訊科技班等。） 

165次 
（3 073人次） 
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II. 小區關愛隊財政支出 
 

支出項目 港幣（元） 
甲. 必需提供的服務  
1. 社區關愛  
- 探訪 

（例如探訪長者戶及有需要住戶

時，給予受訪者日用品及乾糧等） 

28,150.00 

- 服務及活動 

（例如預備清潔用具作簡單家居

清潔／維修服務，或向長者提供所

需的家居小維修的部件如扶手、燈

膽等。） 

53,811.00 

2. 協助突發和緊急事故 
（例如安排義工交通等。) 

898.00 

甲1及2項小計 82,859.00 
 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務  
1. 政策宣傳及教育 

（例如活動的場租、音響和佈置、

設計及印製宣傳品等) 

20,004.00 

2. 節慶活動 
（例如活動的場租、音響和佈置、

宣傳品、節慶紀念品、茶聚等) 

230,032.00 

3. 其他活動 
（例如活動的場租、音響和佈置、

宣傳品、健康服務站儀器、興趣班

導師費、旅行團費等) 

 

275,592.00 

乙項小計 525,628.00 
 

丙. 其他開支項目／費用 245,558.00 
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支出項目 港幣（元） 
（例如保險費用、會計及核數費

用）  
 
丁1. 整體服務計劃總支出 

（上述甲至丙項） 
854,045.00 

丁2. 按關愛隊資助協議發放的資助所

佔金額 
734,045.00 
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III. 亮點服務／好人好事分享  
 
分享一 

1.  服務／活動名稱： 簡單家居清潔服務 

2.  服務／活動內容： 

 

興澤關愛隊收到不少獨居長者及雙老家庭的

求助，他們因行動不便而難以清潔家中窗戶

及高處地方。為了改善長者生活環境，興澤關

愛隊的義工上門，協助長者進行家居清潔，並

關懷他們的日常所需。 

3.  補充資料 
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分享二 

1.  服務／活動名稱： 國家安全及抗日戰爭歷史講座 

2.  服務／活動內容： 

 

興澤關愛隊透過抗日戰爭勝利80周年講座

以及影片和分享環節，增強小區居民對國家

安全和抗戰歷史的了解和認識，提升愛國情

懷，傳達「銘記歷史、緬懷先烈、珍愛和平、

開創未來」的訊息。 

3.  補充資料 

 

 
 
分享三 

1.  服務／活動名稱： 協助街坊開鎖 

2.  服務／活動內容： 

 

興澤關愛隊接獲報告，得知一位獨居長者忘

記帶鎖匙，不能進入家中。 

興澤關愛隊義工們迅速前往長者的住所，關

心她的狀況，並聯絡長者家人以便幫助長者

開鎖，還進一步了解她的需求和生活習慣。

為了防止類似情況再次發生而長者救助無

門，興澤關愛隊獲得長者同意後將其個案轉

介家庭服務中心，讓社工與長者建立固定的

聯繫，增強對長者的支援。 
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3.  補充資料 

 

 
 

 
 
 


