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承辦團體名稱  ：  香港普通話專業協會  
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I. 小區關愛隊關鍵績效  
 

服務/活動類別 戶數/次數 
（受惠人數） 

甲. 必需提供的服務 
1. 社區關愛  
- 探訪 

（例如長者戶及其他有需要住

戶） 

1,110戶 

- 服務及活動 
（例如簡單家居 /其他支援服

務） 

170次 

2. 協助突發和緊急事故 
（由地區關愛隊總指揮／民政

事務專員按實際情況指派） 

6次 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務 
1. 政策宣傳及教育 

（例如國家安全及國民教育展

覽、國安法講座等。） 

4次 
（1,429人次） 

2. 節慶活動 
（例如國慶聯歡日、中秋嘉年華

等。） 

6次 
（7,815人次） 

3. 其他活動 
（例如長者健康日、長者手機應

用工作坊、普通話工作坊、免費

拍攝證件相等。） 

17次 
（2,744人次） 
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II. 小區關愛隊財政支出 
 

支出項目 港幣（元） 
甲. 必需提供的服務  
1. 社區關愛  
- 探訪 

（例如探訪長者戶時，給予受訪

長者日用品及乾糧，或在探訪行

動不便的有需要人士時，給予受

訪人士熱飯等。） 

189,779.40 

- 服務及活動 
（例如預備清潔用具作簡單家

居/其他支援服務，或向長者提

供所需的家居小維修的部件如

扶手、燈膽等。） 

126,727.75 

2. 協助突發和緊急事故 
（例如因事故時，給予受影響居

民需要的飯盒、食水及乾糧等。) 

5,380.00 

甲1及2項小計 321,887.15 
 

乙. 承辦團體建議推行的額外服務  
1. 政策宣傳及教育 

（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

57,102.10 

2. 節慶活動 
（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

214,021 

3. 其他活動 
（例如活動的場租、音響和佈置

等) 

196,387.20 

乙項小計 467,510.30 
 

丙. 其他開支項目/費用 245,382.00 
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支出項目 港幣（元） 
（例如保險費用、會計及核數費

用）  
 

丁1. 整體服務計劃總支出 
（上述甲至丙項） 

 

1,034,779.45 

丁2. 按關愛隊資助協議發放的資助

所佔金額 
1,012,468.20 
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III. 亮點服務 /好人好事分享  
 
 
分享一 

1.  服務/活動名稱： 恆常探訪小區内長者户 

2.  服務/活動內容： 

 

居住在厚德小區內的湯婆婆（84歳）不良於行卻需

定期覆診，但婆婆的家人因工作而無暇陪伴，厚德

關愛隊的義工因而曾出動四次陪伴她到醫院就診，

並為其申請安裝平安鐘，以確保她獨留家中時的安

全。關愛隊和湯婆婆因此建立了情誼，她更致函關

愛隊道謝，令隊員及義工倍受鼓舞。 

3.  補充資料 

 

 

 
  



 

- 6 - 

分享二 

1.  服務/活動名稱： 家居清潔支援服務 

2.  服務/活動內容： 

 

獨居長者鄭伯伯家中有很多雜物，嚴重影響

日常生活，更經常令他絆到受傷。鄭伯伯因

年老體弱，無力清理雜物，故而向厚德關愛

隊求助。關愛隊義工們用了半天時間幫他執

拾和清潔，上門搬走雜物並送至垃圾收集

房。看到窗明几淨、煥然一新的家，鄭伯伯

重現歡顏，表示不用擔心會再在家中跌倒

了。 

3.  補充資料 
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分享三 

1.  服務/活動名稱： 健康資訊站 

2.  服務/活動內容： 

 

厚德關愛隊舉辦了健康資訊站，為百多名居

民量血壓、測血糖，同時在現場舉辦預防血

管硬化健康講座，提升居民的健康知識與意

識，建立正確的健康觀念，並鼓勵居民採取

健康的生活方式，以達到預防疾病，改善身

心健康，提升生活品質的目的。 

3.  補充資料 
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分享四 

1.  服務/活動名稱： 簡單家居維修 

2.  服務/活動內容： 

 

居住在厚德邨的陳伯伯須依靠輪椅出入，最

近輪椅壞了卻不知道維修途徑，因此向關愛

隊求助。厚德關愛隊的義工上門了解情況

後，立即聯絡維修公司上門維修。輪椅如常

運作後，陳伯伯便可以如常外出與親人朋友

交際，生活也方便得多。 

3.  補充資料 

 

 
 


